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Residences de LAurore,
de la Ceriseraie et Montgolfier
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Le mot de bienvenue
du Président

Vous avez choisi d'étre heberge par notre
association.  Nous sommes heureux de
repondre a votre demande.

Au sein de nos résidences nous Vvous
proposons, dans des structures adaptées a
vos besoins, laccompagnement d'un
personnel soucieux de la réalisation du
projet de vie que vous aurez élaboré avec
SON CoONCouUrs.

Ce livret d'accueil et les documents joints vous
presentent [établissement, son organisation et
les regles de fonctionnement que nous nous
sommes donneées pour un deroulement
harmonieux de votre vie de tous les jours.

Soyez assuré gue nous sommes a votre
disposition pour réaliser, avec votre
participation, cette ambition.

e President
Jean-Claude Naud
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"association
gestionnaire..

Les buts fondamentaux
de l'association

L’Association d'Etude et de Gestion
des CEuvres des Familles d'Enfants
Handicapés de La Poste et d'Orange
(AGEF) est une association des
personnels du groupe La Poste et
d'Orange rassemblant des parents
d'enfants handicapeés et leurs amis.

Ses statuts lui assignent pour buts
létude, la contribution a la réesolu-
tion des problemes poses par le
handicap aux familles et aux per-
sonnes handicapees elles-mémes,
la gestion de services et d'établis-
sements permettant d'y apporter
des reponses.

La politique associative

La personne en situation de handi-
cap dispose des mémes droits que
tout citoyen dans le respect des
devoirs qui en decoulent : le droit
au respect de sa dignite et le devoir
de se conformer aux regles de la
vie sociale.

L'accompagnement vise a pro-
mouvoir chez chaque personne
la competence a faire face aux
exigences et aux situations de la
vie quotidienne et a assurer son
developpement optimal.
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.et ses établissements

Les établissements
gérés par 'AGEF de Nuits-Saint-Georges

@ un établissement et service d'aide par le travail
@ une entreprise adaptee
@ un Foyer d'hebergement

@ les Résidences de [Aurore, de la Cerisaie et
du Montgolfier

Les dirigeants

@ Président de [Association :
M. NAUD

@ Directeur des Etablissements :
M. MOSTACCI

@ Directeur adjoint responsable de lhebergement :
M. LAHOZ

L'adresse de l'association

AGEF Siege

Z.1.- 7 rue Philippe Lebon - B.P. 110
21703 NUITS SAINT GEORGES Cedex
Tél 03 80 62 45 00

E-mail : siege@agef21.fr

Ladresse des résidences Cerisaie et Montgolfier

AGEF residences de La Cerisaie et Montgolfier

3 passage Montgolfier - 21700 Nuits-Saint-Georges
Tél 03 80 62 45 06 (secretariat de 'hebergement)
Tel 03 80 51 97 47 (bureau du service eéducatif)
Tél 06 70 06 87 66 (portable du service educatif)

L'adresse de la résidence de l'Aurore

AGEF résidence de [Aurore
26 B Route d’Agencourt - 21700 Nuits-Saint-Georges
Tel 06 37 48 08 39 (portable du service educatif)

La Residence LAurore m



OJJJd Présentation des résidences de l'Aurore,

de la Cerisaie et Montgolfier

Historique

L'Etablissement et Service d'Aide
par le Travail a été créé en 1978. Le
Foyer d'Hébergement date de
1083. 2200 m? sont destinés a lac-
cueil de 41 résidents en héberge-
ment. LEntreprise Adaptée ainsi
que la résidence de [Aurore ont été
ouverts en 1993. la résidence de la
Cerisaie en 2002 et la résidence
Montgolfier en 2009.

Missions

Larticle L311-1 du CASF liste les
missions d'intérét geneéral et d'utili-
té sociale dans lesquelles s'inscrit
laction sociale et medico-sociale :

@ « actions educatives, medico-
educatives, medicales,
therapeutiques [.] adaptees aux
besoins de la personne, a son
niveau de developpement, a ses
potentialites, a l'evolution de son
etat ainsi qua son age »

@ « actions dassistance dans
les divers actes de la vie,
de soutien, de soins et
daccompagnement [.] »

Les residences sont une modalite
d'hébergement et daccompagne-
ment de la catégorie administrative
« foyers d'hebergement » ; en tant
que tels, elles sont soumises a un
cadre juridique indiquant leurs mis-
sions generales et leur imposant
des obligations.

La structure residentielle de [AGEF
est un établissement medico-social
tel que le précise [Article L.312-1 7°
du CASF. A ce titre, elle participe a la
mise en ceuvre des missions de
laction sociale et médico-sociale.

De ce fait le secteur résidentiel de
AGEF :

@ delivre des prestations realisees
« par des equipes pluridiscipli-
naires qualifiees » (CASF
ArtL.312-1 I 3°™¢ alinea)

@ garantit a toute personne
accueillie l'exercice des droits et
libertés individuels, et assure
(CASF Article L.311-3) :

1’ « L e respect de sa dignite, de
son integrite, de sa vie privee, de
son intimite et de sa securite ;

2°Sous reserve des pouvoirs
reconnus a lautorite judiciaire et
des necessites liees a la protec-
tion des mineurs en danger, le
libre choix entre les prestations
adaptees qui lui sont offertes
soit dans le cadre d'un service a
son domicile, soit dans le cadre
d'une admission au sein d'un
etablissement specialise ;

3" Une prise en charge et un
accompagnement individualise
de qualité favorisant son
developpement, son autonomie
et son insertion, adaptes a son
age et a ses besoins, respectant
son consentement eclaire qui
doit systematiquement étre



recherche lorsque la personne
est apte a exprimer sa volonte et
a participer a la decision.

A defaut, le consentement

de son representant legal doit
étre recherche ;

4" La confidentialite des informa-
tions la concernant :

5° [ acces a toute information ou
document relatif a sa prise en
charge, sauf dispositions
legislatives contraires ;

6° Une information sur ses droits
fondamentaux et les protections
particulieres legales et contrac-
tuelles dont elle beneficie, ainsi
que sur les voies de recours a sa
disposition ;

7’ La participation directe ou
avec laide de son representant
legal a la conception et a la mise
en ceuvre du projet daccuell et
d'accompagnement qui la
concerne. »

La structure residentielle de
IAGEF est un établissement
innovant qui vise a promouvoir
votre autonomie en Vvous
permettant de la vivre dans un
appartement independant et d'étre
ainsi dans une situation similaire a
celle d'une location, de prendre en
charge tous les actes de votre vie
quotidienne et d'étre accompagne
en fonction de vos besoins.

Vous conservez entierement les
revenus et les aides auxquelles

vous avez droit, c'est le principe de
« la non-réversion ». Vos conditions
de vie se rapprochent ainsi de
celles que vous rencontreriez en
milieu ordinaire.

[laccompagnement qui vous est
propose par le service éducatif
sinspire des missions concernant
les Services dAccompagnement a
la Vie Sociale enoncees dans
larticle D. 312- 155-5 du Code de
laction sociale et des familles.

Les SAVS. ont pour vocation de
contribuer a la réalisation du projet
de vie des personnes en situation
de handicap par un
accompagnement adapte
favorisant le maintien ou la
restauration de leurs liens familiaux,
sociaux, scolaires, universitaires ou
professionnels et facilitant leur
acces a lensemble des services
offerts par la collectivité.

La loi du 2 janvier 2002 encourage
les structures expérimentales en
leur donnant un cadre juridique.
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| 'admission

Critéres d'admission

@ Beneficier d'une orientation avec
hebergement par la CDAPH
(Commission des Droits et de
lAutonomie des Personnes Han-
dicapées)

@ Etre reconnu travailleur handica-
pe par la CDAPH et travailler en
E.SAT ou en Entreprise Adaptee

@ Avoir effectué un stage a la Rési-
dence de [Aurore d'une durée
d'un mois

@ Avoir acquis les competences
requises pour bénéficier de cette
formule d'hébergement

Modalités d'admission

Apres avoir adresse une demande
écrite au Directeur des Etablisse-
ments de AGEF, vous serez invité
a visiter les résidences de IAGEF.
En fonction de votre situation juri-
dique et sociale, il sera nécessaire
que durant cette visite, vous soyez
accompagné par votre représen-
tant légal. un parent ou un travail-
leur social.

Il vous sera ensuite remis un dos-
sier que vous devrez compléter
afin d'effectuer un stage d'une du-
rée d'un mois. Ce stage vous per-
mettra d'apprecier le cadre de vie
dans lequel vous souhaitez evoluer.
En fin de stage, un bilan écrit sera

fait avec vous et un dossier de can-
didature vous sera remis.

A réception du dossier complet, la
commission d'admission se reunira
afin de décider ou non de votre ad-
mission. Un courrier vous informant
de cette décision vous sera imme-
diatement adresse.

Lorsqu'une place se libérera (en
fonction de lordre chronologique
de la liste d'attente) vous serez in-
formé de cette possibilitée d'accueil
et devrez immediatement déposer
un dossier de demande d'aide so-
ciale a la mairie de votre commune
ou aupres du service d'aide sociale
de votre département.

Ladmission sera définitive qua
compter de la reception de la noti-
fication de decision de la Commis-
sion d'Aide Sociale de votre depar-
tement, précisant votre admission a
lAide Sociale.



Le logement

Vous disposez d'un appartement
de type 2 si vous vivez seul. Sivous
vivez en couple ou en colocation
avec une autre personne, vous
pouvez pretendre a occuper un
appartement de type 3.

Chaque appartement dispose d'une
salle de séjour, dune chambre a
coucher (2 pour les T3). dune
cuisine, d'un cabinet de toilette, d'un
hall et d'un cellier.

Les cuisines sont equipees de
deux placards (un sous evier et un

au-dessus), de deux plaques
electriques avec meuble integre et
d'un réfrigerateur.

Un état des lieux contradictoire est
dressé par l'établissement et vous-
méme lors de la remise des clefs
et de leur restitution. Dans chacune
des résidences, a proximité des
pavillons, se trouve un ensemble
collectif avec une salle polyvalente,
une kitchenette, un bureau de
liaison pour le service educatif.
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Le fonctionnement

L'organisation

Le personnel éducatif est present
de maniére discontinue sur les re-
sidences de [Aurore et de la Ceri-
saie et continue sur la résidence
Montgolfier. En  prenant ren-
dez-vous avec elles, il rencontre
les personnes a domicile.

Des permanences sont organisees
du lundi au vendredi entre 16H30
et 17H15 aux résidences de la Ceri-
saie et Montgolfier et du lundi au
jeudi a la résidence de [Aurore. Il
sagit dun temps d'echange, de
rencontre et daide.
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Un personnel qualifié

L'equipe est composee de person-
nels educatifs et d'accompagne-
ment educateurs speécialisés,
conseiller en économie sociale et
familiale, moniteurs educateurs,
aide-medico-psychologique, sur-
veillant de nuit qualifie (exclusive-
ment pour la résidence Montgol-
fier). En fonction de vos besoins,
vous pouvez solliciter linfirmiere, le
medecin psychiatre ou le psycho-
logue des établissements.

Le directeur adjoint et le chef de
service educatif du secteur heber-
gement de lassociation sont garants
de la mise en ceuvre de votre
contrat de s€jour et de votre projet
personnalise, ainsi que de la qualite
de votre accompagnement.

L'accompagnement

Un membre du personnel educatif
est votre réferent, il vous soutient
dans vos projets et vous aide a les
organiser. Il participe ainsi a la reali-
sation de vos projets d'activites, de
loisirs et de vacances ; il facilite
votre acces a lensemble des ser-
vices offerts par la collectivite.

L'équipe educative vous accom-
pagne au quotidien. Elle vous in-
forme et vous assiste dans la gestion
de votre budget, dans les formalites
administratives a accomplir, dans les



demarches dacces a vos droits et
obligations ; elle vous guide en ma-
tiere d'education sanitaire et nutri-
tionnelle ; elle vous conseille dans
lorganisation de votre vie ; elle
contribue a votre integration sociale
en travaillant sur lhygiene corporelle,
lapparence physique, lentretien du
logement.

Votre accompagnement a la sante est
réalisé de concert avec le service edu-
catif et léequipe meédico-psycholo-
gique de [AGEF. Dans le cadre de
votre projet et de votre contrat de se-
jour, ces services vous accompagnent
dans votre démarche de soins.

Le Service d'accueil de jour

Du lundiau vendredi, les personnes
a la retraite ou travaillant a temps
partiel peuvent participer durant la
journée aux activités proposeées par
le Service d’Accueil de Jour.

Un batiment de 200 m? abrite l'en-
semble des espaces dediés a lac-
cueil des personnes dans lequel
elles pourront trouver une palette
dactivites telles que la cuisine, la
relaxation, le chant, la musique, le
patchwork, la peinture, la poterie, le
modelage. la mosaique, le theatre
et a bien d'autres activites encore..
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La facturation

Les frais d’hebergement et d'entre-
tien sont a votre charge. Vous reglez
les frais lies a lalimentation, a la re-
devance d'occupation, a lelectricite,
au telephone, a leau, aux ordures
menageres, a toutes vos depenses
de la vie quotidienne. Autrement dit,
vous gerez, avec laide de votre re-
presentant legal et du service edu-
catif si nécessaire votre budget.

Les frais lies a laccompagnement
(personnel) et au fonctionnement
des parties communes sont finan-
ces par laide sociale de votre de-
partement d'origine au moyen du
prix de journee.

Lassurance

Vous devez obligatoirement sous-
crire une assurance habitation
(contrat multirisque habitation com-
prenant la responsabilité civile).

L'etablissement est assurée pour
lexercice de ses differentes activi-
tés, dans le cadre des lois et regle-
ments en vigueur. En outre, durant
tout le temps de votre prise en
charge, vous étes couvert par le
contrat d'assurance des collectivi-
tés que l'établissement a contracte
aupres de la MAIF. La garantie
comprend les dommages mate-
riels et corporels causes a un tiers
du fait d'un accident engageant
votre responsabilite.




Engagements éthiques

Individualisation

de la prise en charge

Vous étes invité a participer a léla-
boration de votre contrat de séjour
et a la conception de votre projet
d'accompagnement personnalise.
Un membre du personnel éducatif
est désigné comme étant votre
interlocuteur privilegié : c'est votre
référent, ilaura plus particulierement
le souci de votre accompagnement
ainsi que celui de la mise en ceuvre
de votre projet.

Droits des usagers

La promotion de vos droits est une
priorite¢  pour létablissement. Les
principales modalités d'exercice de
ces droits sont precisees dans le re-
glement de fonctionnement ci-joint.
Ce dernier a vocation a definir et pre-

ciser vos droits et obligations. La loi
du 2 janvier 2002 a créé un conseil
de la vie sociale dans lequel vous se-
rez représenté. En cas de besoin
vous avez la possibilite de faire appel
a une personne qualifiee dont la liste
est jointe en annexe avec la charte
de vos droits et libertes,

Amélioration de la qualité

Dans le cadre de la demarche
d'amélioration continue de la qualite
et de la satisfaction des usagers,
lensemble du personnel se tient a
votre disposition pour recueillir
toute proposition ou reclamation.

Par souci d'amélioration des presta-
tions, sont regulierement prevus
des temps de réflexion pour léquipe
educative et medico-psycholo-
gique. De méme, le plan de forma-
tion privilegie cette dimension.
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